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1 Ειςαγωγι και ΢κοπόσ τθσ Παροφςασ Πολιτικισ 

Στον Οργανιςμό ΢ΤΓΧΡΟΝΟ΢ ΦΡΟΝΣΙ΢ΣΗΡΙΑΚΟ΢ ΟΜΙΛΟ΢ ΒΑΦΕΙΑΔΑΚΗ΢ όλα ξεκινοφν από τισ Αξίεσ μασ. 

Δεν υπάρχει μεγαλφτερθ προτεραιότθτα από το να είμαςτε ανοικτοί, δίκαιοι και ζντιμοι. Ανεξάρτθτα από 

το ποφ λειτουργοφμε, ςτισ ςχζςεισ μασ με προμθκευτζσ, πελάτεσ, κυβερνιςεισ και άλλουσ κοινωνικοφσ 

εταίρουσ, πρζπει να κάνουμε πράξθ τισ αρχζσ μασ όςον αφορά το ςεβαςμό των ανκρϊπων, τθν 

εντιμότθτα, τθ διαφάνεια και τθν ακεραιότθτα. Ράντοτε δροφμε νόμιμα, θκικά, με ακεραιότθτα και με 

ςεβαςμό προσ τθν κοινότθτα και το περιβάλλον. 

Θ δωροδοκία και θ αντίςτοιχθ ςυμπεριφορά που αναφζρεται ςτθν παροφςα Ρολιτικι δεν αποτελοφν μόνο 

ςοβαρά ποινικά και αςτικά αδικιματα, αλλά αντιβαίνουν και ςτισ Αξίεσ μασ. Θ επίδειξθ τζτοιου είδουσ 

ςυμπεριφοράσ ενδζχεται να επιφζρει πολφ υψθλά πρόςτιμα, νομικά ζξοδα και ζξοδα ςυμμόρφωςθσ και 

αςτικζσ ευκφνεσ ι, για άτομα που εμπλζκονται, ποινζσ κάκειρξθσ. Μπορεί, επίςθσ, να βλάψει ςθμαντικά 

τθ φιμθ και τθν αξία του Οργανιςμοφ ςτθν αγορά. 

Θ παροφςα Ρολιτικι: 

α) κακορίηει τισ ευκφνεσ μασ και τισ ευκφνεσ όςων εργάηονται για λογαριαςμό μασ όςον αφορά τθ 

δωροδοκία και τθ διαφκορά και 

β) παρζχει πλθροφορίεσ και οδθγίεσ ςε όςουσ εργάηονται για λογαριαςμό μασ ςχετικά με το πϊσ να 

αναγνωρίηουν και να αντιμετωπίηουν τα ηθτιματα δωροδοκίασ και διαφκοράσ. 

Σε αυτιν τθν Ρολιτικι οι όροι «εμείσ», «μασ», «εμάσ», «Εταιρεία» αναφζρονται ςτον Οργανιςμό. 

1.1 Γιατί είναι ςθμαντικι θ παροφςα πολιτικι για εςάσ και για τθν εταιρεία μασ 

Θ παροφςα Ρολιτικι για τθν Καταπολζμθςθ τθσ Δωροδοκίασ (ςτο εξισ θ «Ρολιτικι») περιγράφει τισ απαιτιςεισ 

και τισ διαδικαςίεσ Ρολιτικισ τθσ Εταιρείασ, με ςκοπό να διαςφαλίηεται ςυμμόρφωςθ με τθν εφαρμοςτζα 

νομοκεςία για τθν καταπολζμθςθ τθσ δωροδοκίασ και τθσ διαφκοράσ. Είναι ςθμαντικό να εξετάςετε 

προςεκτικά και να τθρείτε τισ αρχζσ που περιγράφονται ςτθν παροφςα Ρολιτικι, για τουσ ακόλουκουσ λόγουσ: 

 προκειμζνου να ενεργείτε ςφμφωνα με τισ αξίεσ τθσ Εταιρείασ, 

 προκειμζνου να προςτατεφετε τθ φιμθ τθσ Εταιρείασ, 

 προκειμζνου να καταδεικνφετε τθ δζςμευςθ τθσ Εταιρείασ απζναντι ςτισ κοινότθτεσ εντόσ των 

οποίων λειτουργεί, 

 προκειμζνου να εξαςφαλίηετε ςυμμόρφωςθ με κάκε ιςχφουςα νομοκεςία για τθν καταπολζμθςθ 

τθσ δωροδοκίασ θ οποία εφαρμόηεται ςτθν Εταιρεία και 

 προκειμζνου να ενιςχφςετε τθ διεκνι επιβολι και τθν ευαιςκθτοποίθςθ απζναντι ςτουσ νόμουσ 

για τθν καταπολζμθςθ τθσ δωροδοκίασ. 

1.2 Πϊσ να τθρείτε τθν πολιτικι και πϊσ να τθ χρθςιμοποιείτε 

Ρροκειμζνου να διαςφαλίηετε τθν κατάλλθλθ τιρθςι τθσ, πρζπει να κυμάςτε τουσ ακόλουκουσ κανόνεσ. 

1.2.1 ΢υμμετοχι ςε όλα τα υποχρεωτικά εκπαιδευτικά προγράμματα 

Θ Εταιρεία οργανϊνει υποχρεωτικά εκπαιδευτικά προγράμματα ςε ετιςια βάςθ, ϊςτε να διαςφαλίηει ότι 

οι εργαηόμενοι κατανοοφν κάκε εφαρμοςτζα νομοκεςία για τθν καταπολζμθςθ τθσ δωροδοκίασ και τθσ 

διαφκοράσ και ενεργοφν ςφμφωνα με τθν εν λόγω νομοκεςία. Τα ςυγκεκριμζνα εκπαιδευτικά 

προγράμματα καταρτίςκθκαν με ςτόχο ςυγκεκριμζνουσ κινδφνουσ που αντιμετωπίηουμε. Είναι απολφτωσ 

απαραίτθτο να ςυμμετζχετε ςτα ςυγκεκριμζνα εκπαιδευτικά προγράμματα. 

1.2.2 Εξαςφάλιςθ ζγκριςθσ 

Στο πλαίςιο τθσ Ρολιτικισ οριςμζνεσ ενζργειεσ –ιδίωσ θ παροχι οποιουδιποτε αντικειμζνου αξίασ ι 

οποιουδιποτε πλεονεκτιματοσ ςε κρατικοφσ αξιωματοφχουσ– απαιτοφν προθγοφμενθ ζγγραφθ ζγκριςθ 

του επικεφαλισ τθσ Δομισ Συμμόρφωςθσ. 
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Αντίγραφα των εν λόγω εγκρίςεων πρζπει να τθροφνται από τθ Δομι Συμμόρφωςθσ και να τίκενται ςτθ 

διάκεςθ ελεγκτϊν ι προςϊπων που διενεργοφν ζρευνεσ, εφόςον απαιτείται. 

Βεβαιωθείτε ότι θα διαβάςετε, κατανοήςετε και ςυμμορφωθείτε με την παροφςα Πολιτική. 

2 Ποιοσ καλφπτεται από τθν πολιτικι 

Αυτι θ Ρολιτικι ιςχφει για όλα τα άτομα που εργάηονται για λογαριαςμό μασ ι εκ μζρουσ μασ ςε όλα τα 

επίπεδα, που ςυμπεριλαμβάνουν τουσ ανϊτερουσ διευκυντζσ, τα ςτελζχθ, τουσ εταίρουσ τθσ εταιρείασ, 

υπαλλιλουσ (αορίςτου χρόνου, οριςμζνου χρόνου ι προςωρινοφσ υπαλλιλουσ), ςυμβοφλουσ, 

εργολάβουσ, εκπαιδευόμενουσ, αποςπαςμζνο προςωπικό, περιςταςιακά εργαηόμενουσ, παρόχουσ 

υπθρεςιϊν τρίτων, εκπροςϊπουσ, αναδόχουσ/χορθγοφσ ι οποιοδιποτε άλλο πρόςωπο που ςχετίηεται 

μαηί μασ, όπου και αν βρίςκεται (ςυλλιβδθν αναφζρονται ωσ Προςωπικό ςτθν παροφςα Ρολιτικι). 

3 Η πολιτικι μασ 

Διεξάγουμε τισ επιχειριςεισ μασ νόμιμα, θκικά και με ακεραιότθτα. Οι πρακτικζσ διαφκοράσ είναι 

απαράδεκτεσ και τθροφμε μια προςζγγιςθ μθδενικισ ανοχισ απζναντι ςτθ δωροδοκία, τθ διαφκορά και 

τθν ακζμιτθ άςκθςθ επιρροισ. Είμαςτε αφοςιωμζνοι ςτθ διεξαγωγι των εργαςιϊν μασ με 

επαγγελματιςμό, αμερολθψία, ακεραιότθτα και ςεβαςμό ςε όλεσ τισ επιχειρθματικζσ μασ ςυναλλαγζσ και 

ςχζςεισ, οπουδιποτε δραςτθριοποιοφμαςτε και ςτθν εφαρμογι και τθν επιβολι αποτελεςματικϊν 

ςυςτθμάτων για τθν καταπολζμθςθ τθσ δωροδοκίασ. Συμμορφωνόμαςτε με το νομικό και κανονιςτικό 

πλαίςιο ςε κάκε χϊρα ςτθν οποία δραςτθριοποιοφμαςτε. 

Ρροςδοκοφμε, επίςθσ, από όςουσ ςυνεργάηονται μαηί μασ να υιοκετοφν μια παρόμοια προςζγγιςθ 

μθδενικισ ανοχισ απζναντι ςτθ δωροδοκία και τθ διαφκορά. Ρριν από τθ ςφναψθ μιασ ςυμφωνίασ με 

οποιονδιποτε τρίτο, ο οποίοσ κα ενεργεί για λογαριαςμό μασ, θ Εταιρεία μασ κα διεξάγει δζουςα 

επιμζλεια και κα λαμβάνει ςυγκεκριμζνεσ διαβεβαιϊςεισ ςυμμόρφωςθσ από το εν λόγω τρίτο μζροσ. 

4 Η ευκφνθ για τθν πολιτικι 

Αυτι θ Ρολιτικι ζχει εγκρικεί από τουσ Εταίρουσ τθσ Εταιρείασ και προςυπογράφεται από τουσ Διαχειριςτζσ, 

για να καταδεικνφει τθ δζςμευςθ τθσ Εταιρείασ για τθν αντιμετϊπιςθ των ηθτθμάτων δωροδοκίασ και 

διαφκοράσ. 

Θ Εταιρεία ζχει δθμιουργιςει μια Δομή ΢υμμόρφωςησ, θ οποία ζχει τθν ευκφνθ για τθν παρακολοφκθςθ τθσ 

ςυμμόρφωςθσ με τθν παροφςα Ρολιτικι και κα αναφζρεται ςτουσ εταίρουσ ςχετικά με τισ δραςτθριότθτεσ 

παρακολοφκθςθσ. Συνεδριάηει ςε τακτικι βάςθ και είναι υπεφκυνθ για τθν παρακολοφκθςθ τθσ εφαρμογισ 

τθσ παροφςασ Ρολιτικισ, τθν επίβλεψθ τθσ ςυμμόρφωςθσ με αυτιν γενικότερα, τθν παροχι κατάρτιςθσ 

ςχετικά με τισ απαιτιςεισ τθσ και τθ διαςφάλιςθ τθσ επαρκοφσ κοινοποίθςισ τθσ ςτα ςχετικά μζρθ. 

Θ Δομι Συμμόρφωςθσ απαρτίηεται τουλάχιςτον από ζνα μζλοσ του προςωπικοφ. Σε αυτό το άτομο μπορεί 

κατά καιροφσ να προςτεκοφν επιπλζον μζλθ ςε προςωρινι ι μόνιμθ βάςθ, όπωσ απαιτείται από τισ 

ειδικζσ ι γενικζσ περιςτάςεισ. 

Ο Επικεφαλισ τθσ Δομισ ζχει τθν κακθμερινι ευκφνθ για τθν επίβλεψθ τθσ υλοποίθςθσ τθσ παροφςασ 

Ρολιτικισ, για τθν παρακολοφκθςθ τθσ χριςθσ και τθσ αποτελεςματικότθτάσ τθσ και για τθν αναφορά 

αυτϊν των κεμάτων ςτθ Δομι Συμμόρφωςθσ και ςτουσ εταίρουσ. 

H διοίκθςθ και τα ανϊτερα ςτελζχθ ςε όλα τα επίπεδα ζχουν τθν ευκφνθ για τθν υλοποίθςθ αυτισ τθσ 

Ρολιτικισ ςτουσ αντίςτοιχουσ χϊρουσ εργαςίασ τουσ και για να διαςφαλίηουν ότι οι υφιςτάμενοί τουσ 

ζχουν επίγνωςθ και κατανοοφν αυτι τθν Ρολιτικι. 
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5 Σι είναι θ δωροδοκία, θ διαφκορά και θ ακζμιτθ άςκθςθ επιρροισ 

Η διαφθορά είναι η κατάχρηςη ενόσ δημόςιου ή ιδιωτικοφ αξιώματοσ για προςωπικό κζρδοσ. 

Θ δωροδοκία είναι μία παρακίνθςθ ι ανταμοιβι που προςφζρεται, υπόςχεται ι παρζχεται ι αποδζχεται, 

άμεςα ι ζμμεςα, ςε ζναν κρατικό αξιωματοφχο ι ςε ζναν ςυμμετζχοντα ςε μια ιδιωτικι εμπορικι 

ςυναλλαγι, με ςκοπό τθν απόκτθςθ οποιουδιποτε εμπορικοφ, ςυμβατικοφ, κανονιςτικοφ ι προςωπικοφ 

πλεονεκτιματοσ μζςω ακατάλλθλθσ απόδοςθσ μιασ ςχετικισ λειτουργίασ ι δραςτθριότθτασ. Ενϊ θ 

δωροδοκία κρατικϊν αξιωματοφχων ι ιδιωτϊν απαγορεφεται ρθτά ςφμφωνα με αυτιν τθν Ρολιτικι, 

πρζπει να δοκεί ιδιαίτερθ προςοχι ςτθν πρϊτθ περίπτωςθ, επειδι οι νόμοι κατά τθσ διαφκοράσ είναι 

γενικά πιο αυςτθροί, με τθν εφαρμογι ςυγκεκριμζνων κυρϊςεων, όταν εμπλζκονται κρατικοί 

αξιωματοφχοι. 

Ωσ κρατικοί αξιωματοφχοι κεωροφνται οι ακόλουκοι: 

 Αξιωματοφχοι, υπάλλθλοι ι εκπρόςωποι οποιαςδιποτε κυβζρνθςθσ, τμιματοσ, φορζα, γραφείου, 

αρχισ, οργάνου ι δθμόςιου διεκνοφσ οργανιςμοφ. Ζνασ δθμόςιοσ διεκνισ οργανιςμόσ είναι ζνασ 

οργανιςμόσ που ςυςτινεται από κράτθ, κυβερνιςεισ ι άλλουσ περιφερειακοφσ ι υπερεκνικοφσ 

φορείσ. Τζτοιου είδουσ οργανιςμοί είναι, για παράδειγμα, ο ΟΘΕ και ο Διεκνισ Ερυκρόσ Σταυρόσ. 

 Ρρόςωπα που ενεργοφν για λογαριαςμό τθσ κυβζρνθςθσ. 

 Υπάλλθλοι ι οντότθτεσ που ανικουν ι ελζγχονται από τθν κυβζρνθςθ. 

 Υποψιφιοι για πολιτικά αξιϊματα. 

Παραδείγματα δωροδοκίασ περιλαμβάνουν τα κάτωκι. 

5.1 Προςφορά μιασ δωροδοκίασ (απλϊσ «Δωροδοκία») 

Ρροςφζρετε ειςιτιρια ςε ζναν υποψιφιο πελάτθ για μια μεγάλθ εκδιλωςθ, υπό τθν προχπόκεςθ ότι κα 

ςυμφωνιςει να ςυνεργαςτεί μαηί μασ, προτιμϊντασ μασ ζναντι ενόσ ανταγωνιςτι ι μειϊνοντασ τισ τιμζσ 

του. 

Αυτό κα αποτελοφςε αδίκθμα, επειδι κάνετε τθν προςφορά για να αποκτιςετε ζνα εμπορικό και 

ςυμβατικό πλεονζκτθμα. Θ Εταιρεία μασ μπορεί, επίςθσ, να κεωρθκεί ότι ζχει διαπράξει αδίκθμα, επειδι 

θ προςφορά ζχει γίνει για να εξαςφαλίςουμε νζα ςυμβόλαια ι εργαςίεσ. Μπορεί, επίςθσ, να αποτελεί 

αδίκθμα για τον υποψιφιο πελάτθ να δεχτεί τθν προςφορά ςασ. 

5.2 Αποδοχι μιασ δωροδοκίασ (αλλιϊσ «Δωρολθψία») 

Ζνασ προμθκευτισ προςφζρει ςτον ανιψιό ςασ μια κζςθ εργαςίασ, αλλά κακιςτά ςαφζσ ότι ωσ 

αντάλλαγμα, αναμζνει από εςάσ να χρθςιμοποιιςετε τθν επιρροι ςασ ςτον οργανιςμό μασ, για να 

διαςφαλίςετε ότι κα ςυνεχίςουμε να ςυνεργαηόμαςτε μαηί του. 

Μια τζτοια προςφορά αποτελεί αδίκθμα για ζναν προμθκευτι. Κα ιταν αδίκθμα να ςυμφωνιςετε μαηί 

του, επειδι κάνοντάσ το αυτό κα αποκτοφςατε ζνα προςωπικό πλεονζκτθμα. 

5.3 Δωροδοκία ενόσ αξιωματοφχου 

Καταβάλετε κάποια πλθρωμι ι φροντίηετε ϊςτε θ Εταιρεία να καταβάλει μια πλθρωμι ςε ζναν κρατικό 

αξιωματοφχο, για να διαςφαλίςει ότι το τμιμα του κα εκδϊςει μια ευνοϊκι αναφορά επικεϊρθςθσ ι κα 

εκδϊςει κάποια άδεια τθν οποία χρειάηεται θ Εταιρεία για τθν επιχειρθματικι τθσ δραςτθριότθτα. 

Το αδίκθμα μιασ δωροδοκίασ ενόσ κρατικοφ αξιωματοφχου κα διαπραχκεί μόλισ πραγματοποιθκεί θ 

προςφορά. Αυτό οφείλεται ςτο ότι γίνεται για να εξαςφαλιςτεί ζνα επιχειρθματικό πλεονζκτθμα για τθν 

Εταιρεία. Μπορεί να κεωρθκεί, επίςθσ, ότι και θ Εταιρεία ζχει διαπράξει αδίκθμα. 

Θ δωροδοκία ενόσ κρατικοφ αξιωματοφχου ςε μια χϊρα μπορεί να οδθγιςει όχι μόνο ςε παραβίαςθ τθσ 

τοπικισ νομοκεςίασ αλλά και των νόμων άλλων χωρϊν. Για παράδειγμα, θ δωροδοκία ενόσ ξζνου 
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κρατικοφ αξιωματοφχου κα μποροφςε να οδθγιςει ςε παραβάςεισ ενόσ ι περιςςοτζρων νόμων των ΘΡΑ, 

του Θνωμζνου Βαςιλείου, τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ ι τθσ Αυςτραλίασ, ακόμα και εάν θ δωροδοκία λάβει 

χϊρα ςε διαφορετικι χϊρα όπου δραςτθριοποιείται επιχειρθματικά θ Εταιρεία. Οι κυρϊςεισ για τθν 

παράβαςθ αυτϊν των νόμων μπορεί να κυμαίνονται από ςθμαντικά πρόςτιμα ι φυλάκιςθ, όπωσ και 

αρνθτικό επθρεαςμό όχι μόνο τθσ φιμθσ τθσ Εταιρείασ, αλλά και τθσ φιμθσ του Ρροςωπικοφ τθσ. 

Εκτόσ από τισ απευκείασ χρθματικζσ πλθρωμζσ ι τισ προςφορζσ ακριβϊν δϊρων, άλλα παραδείγματα 

δωροδοκίασ κα μποροφςαν να περιλαμβάνουν τα παρακάτω, που προςφζρονται μζςω οδθγιϊν/εντολισ ι 

προσ όφελοσ ενόσ κρατικοφ αξιωματοφχου ι ενόσ εμπορικοφ επιχειρθματικοφ εταίρου/ςυνεργάτθ: 

α) ταξίδια, γεφματα, ψυχαγωγία ι άλλθ φιλοξενία υψθλισ αξίασ, 

β) ςυνειςφορζσ ςε οποιοδιποτε πολιτικό κόμμα, καμπάνια ι επίςθμθ εκςτρατεία, 

γ) φιλανκρωπικζσ ειςφορζσ ι εταιρικζσ χορθγίεσ. 

Απαγορεφεται, επίςθσ, θ προςφορά, θ υπόςχεςθ ι ζμμεςθ παροχι δωροδοκίασ μζςω επιχειρθματικϊν 

εταίρων, παρόχων υπθρεςιϊν, ςυμβοφλων ι άλλων που εργάηονται για λογαριαςμό τθσ Εταιρείασ, 

ςυμπεριλαμβανομζνων και μζςω μυςτικϊν προμθκειϊν. 

Θ ακζμιτθ άςκθςθ επιρροισ είναι μια μορφι διαφκοράσ. Είναι θ πράξθ κατά τθν οποία κάποιοσ χρθςιμοποιεί 

τθν επιρροι που διακζτει ςτθν κυβζρνθςθ ι τισ διαςυνδζςεισ του με πρόςωπα ςε κζςεισ εξουςίασ, για να 

αποκομίςει χάρεσ ι προνομιακι μεταχείριςθ για κάποιον άλλον, ςυνικωσ (αλλά όχι αποκλειςτικά) επί 

πλθρωμι. 

5.4 Αποφυγι των ςυγκροφςεων ςυμφερόντων 

Το Ρροςωπικό μπορεί να βρεκεί ςε μια κζςθ όπου κα ιταν πικανό να παραβιάςει τουσ νόμουσ για τθν 

καταπολζμθςθ τθσ δωροδοκίασ ι τθσ διαφκοράσ, εάν υφίςταται μια ςφγκρουςθ ςυμφερόντων, ιδίωσ όςον 

αφορά τισ ςυμβάςεισ. Αυτζσ οι ςυγκροφςεισ προκφπτουν όταν ζνα προςωπικό ςυμφζρον ενόσ 

Εργαηομζνου ζρχεται ςε ςφγκρουςθ με τα ςυμφζροντα τθσ Εταιρείασ. Ραραδείγματα των τομζων όπου 

μπορεί να προκφψει ςφγκρουςθ ςυμφερόντων περιλαμβάνουν ζνα προςωπικό ςυμφζρον ςε μια 

ςφμβαςθ, είτε άμεςα (για παράδειγμα όταν ο Εργαηόμενοσ είναι ο αντιςυμβαλλόμενοσ ςε μια ςφμβαςθ) 

είτε ζμμεςα (για παράδειγμα όταν ο Εργαηόμενοσ ζχει ςυμφζρον αντιςυμβαλλομζνου ςτθ ςφμβαςθ μζςω 

τθσ ιδιοκτθςίασ μετοχϊν ι ζνασ ςτενόσ ςυγγενισ του Εργαηομζνου είναι ι ζχει ςυμφζρον μζςω του 

αντιςυμβαλλομζνου), μια εργαςιακι απαςχόλθςθ εκτόσ τθσ Εταιρείασ, τθ χριςθ των πλθροφοριϊν 

εμπιςτευτικοφ χαρακτιρα τθσ Εταιρείασ ςε μια προςωπικι ςυναλλαγι ι τθν επιδίωξθ ι αποδοχι δϊρων ι 

ψυχαγωγίασ πζρα από τισ γενικζσ οδθγίεσ που κακορίηονται ςτθν ενότθτα 6 τθσ παροφςασ Ρολιτικισ. 

Ωσ αποτζλεςμα το Ρροςωπικό δεν πρζπει να ςυμμετζχει ςε δραςτθριότθτεσ που περιλαμβάνουν ι κα 

μποροφςε να φανεί ότι περιλαμβάνουν μια ςφγκρουςθ ςυμφερόντων. Εάν διαπιςτϊςετε ότι θ Εταιρεία 

εξετάηει το ενδεχόμενο να ςυνεργαςτεί επιχειρθματικά με κάποια οντότθτα ι πρόςωπο με το οποίο ζχετε 

προςωπικι ι οικονομικι ςχζςθ, πρζπει να απομακρυνκείτε από τθ λιψθ αποφάςεων ι τθν επιτιρθςθ των 

διαδικαςιϊν και να αποκαλφψετε τθ ςχζςθ που ζχετε ςτον προϊςτάμενό ςασ ι ςε οποιοδιποτε μζλοσ τθσ 

Δομισ Συμμόρφωςθσ. Εάν δεν είςτε ςίγουροι για το αν μια ςυγκεκριμζνθ κατάςταςθ μπορεί να οδθγιςει ςε 

ςφγκρουςθ ςυμφερόντων, επικοινωνιςτε με τον προϊςτάμενό ςασ ι οποιοδιποτε μζλοσ τθσ Δομισ 

Συμμόρφωςθσ. 

5.5 Δϊρα και φιλοξενία 

Αυτι θ Ρολιτικι δεν απαγορεφει τθ λογικι, εφλογθ και κεμιτι φιλοξενία (τθν προςφορά ι τθν αποδοχι 

τθσ) προσ ι από τρίτουσ, εάν ο ςκοπόσ τθσ είναι να βελτιϊςει τθν εικόνα τθσ εταιρείασ μασ, να 

παρουςιάςουμε τα προϊόντα και τισ υπθρεςίεσ μασ ι να κακιερϊςουμε ι να διατθριςουμε 

επιχειρθματικζσ ςχζςεισ. 
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Επιτρζπεται ςτο Ρροςωπικό μασ να προςφζρει ι να λαμβάνει δϊρα ι φιλοξενία ςε επίπεδο εφλογο, 

αναλογικό, δικαιολογθμζνο και ςφμφωνα με τθν παροφςα Ρολιτικι και οποιεςδιποτε ιςχφουςεσ τοπικζσ 

πολιτικζσ ι νόμουσ για τα δϊρα ι/και τθ φιλοξενία. 

Απαγορεφεται θ προςφορά ενόσ δϊρου ι φιλοξενίασ με τθν προςδοκία τθσ εξαςφάλιςθσ ενόσ 

επιχειρθματικοφ πλεονεκτιματοσ ι τθν παροχι ενόσ επιχειρθματικοφ πλεονεκτιματοσ. Δεν επιτρζπεται 

ςτο Ρροςωπικό μασ να επιδιϊκει δϊρα. Τα δϊρα επιτρζπονται μόνο εάν παρζχονται ςε μθ τακτικι βάςθ, 

με μοναδικό ςκοπό τθν καλλιζργεια ι τθν ενίςχυςθ μιασ επιχειρθματικισ ςχζςθσ και πρζπει να είναι αξίασ 

χαμθλότερθσ από το οικονομικό όριο που αναφζρεται ςτθν ενότθτα 5, παρακάτω. 

Ωςτόςο, θ φιλοξενία ι τα δϊρα δεν πρζπει να προςφζρονται ι να γίνονται αποδεκτά από πελάτεσ ι 

προμθκευτζσ, ανεξάρτθτα από τθν αξία τουσ, κατά τθν περίοδο που μεςολαβεί μζχρι και κατά τθ διάρκεια 

μιασ διαδικαςίασ διαγωνιςμοφ ι διαπραγματεφςεων για μια ςφμβαςθ ςτθν οποία ςυμμετζχει ο εν λόγω 

πελάτθσ ι ο προμθκευτισ. Εάν το Ρροςωπικό δεν είναι ςίγουρο για το εάν βρίςκεται ςε μια χρονικι 

περίοδο που κα οδθγιςει ςε ζνα διαγωνιςμό, πρζπει να επικοινωνιςει με τον Επικεφαλισ τθσ Δομισ 

Συμμόρφωςθσ ι ζνα μζλοσ τθσ Δομισ Συμμόρφωςθσ. 

ΔΕΝ ΕΠΙΣΡΕΠΕΣΑΙ ΢ΣΟ ΠΡΟ΢ΩΠΙΚΟ ΝΑ ΑΠΟΔΕΧΕΣΑΙ Ή ΝΑ ΠΡΟ΢ΦΕΡΕΙ ΟΠΟΙΑΔΗΠΟΣΕ ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ Ή 

ΔΩΡΑ ΓΙΑ ΛΟΓΑΡΙΑ΢ΜΟ ΕΝΟ΢ ΚΡΑΣΙΚΟΤ ΤΠΑΛΛΗΛΟΤ, ΧΩΡΙ΢ ΝΑ ΛΑΜΒΑΝΕΙ ΠΡΟΗΓΟΤΜΕΝΩ΢ ΕΓΚΡΙ΢Η 

ΑΠΟ ΣΗ ΔΟΜΗ ΢ΤΜΜΟΡΦΩ΢Η΢. 

Δεν επιτρζπεται ςτο Ρροςωπικό να αποδζχονται ι να προςφζρουν δϊρα ςχετικά με οποιαδιποτε τρίτα μθ 

κρατικά μζρθ με αξία άνω των €50 ι του αντίςτοιχου ποςοφ ςτο τοπικό νόμιςμα, χωρίσ τθν ζγκριςθ του 

άμεςου διευκυντι τουσ και πρζπει να διαςφαλίηουν ότι προορίηονται αποκλειςτικά για τθν καλλιζργεια ι 

ενίςχυςθ μιασ επιχειρθματικισ ςχζςθσ. Δώρα αξίασ μεγαλφτερησ των €50 ι του αντίςτοιχου ποςοφ ςτο 

τοπικό νόμιςμα από οποιαδιποτε μια πθγι ανά θμερολογιακό ζτοσ απαιτεί τθν ζγκριςθ του 

προϊςταμζνου ςασ και δϊρα με αξία άνω των €250 ι του αντίςτοιχου ποςοφ ςε τοπικό νόμιςμα, από 

οποιαδιποτε πθγι ανά θμερολογιακό ζτοσ κα απαιτοφν επιπλζον τθν ζγκριςθ τθσ Δομισ Συμμόρφωςθσ. 

(Αν δυο άτομα από μία εταιρεία προςφζρουν ςε ζνα μζλοσ του Ρροςωπικοφ ξεχωριςτά δϊρα ςε ζνα 

θμερολογιακό ζτοσ, θ αξία των δϊρων πρζπει να ακροιςτεί, προκειμζνου να προςδιοριςτεί αν απαιτείται 

ζγκριςθ από τον προϊςτάμενο ι τθ Δομι Συμμόρφωςθσ. Ρροσ αποφυγι αμφιβολιϊν, ςε αυτιν τθν 

περίπτωςθ, θ «πθγι» των δϊρων κα είναι θ εταιρεία, όχι τα δφο άτομα που προςφζρουν τα δϊρα). 

Ππωσ κακορίηεται ςτθν Ενότθτα 9, το Ρροςωπικό μασ και άλλα πρόςωπα που εργάηονται για λογαριαςμό 

μασ, υποχρεοφνται να καταγράφουν οποιοδιποτε δϊρο ι φιλοξενία που προςζφεραν ι τουσ 

παραςχζκθκε (ςυμπεριλαμβανομζνων, κατά περίπτωςθ, των ςχετικϊν εξόδων) ζγκαιρα και με ακρίβεια. 

Οι εν λόγω εγγραφζσ υπόκεινται ςε διευκυντικό ζλεγχο. 

6 Δωρεζσ πολιτικοφ περιεχομζνου 

Δεν πραγματοποιοφμε δωρεζσ ςε πολιτικά κόμματα και οργανιςμοφσ ι άτομα που εμπλζκονται με τθν 

άςκθςθ τθσ Ρολιτικισ. 

7 Οι δικζσ ςασ ευκφνεσ 

Θ πρόλθψθ, ο εντοπιςμόσ και θ αναφορά τθσ δωροδοκίασ και άλλων μορφϊν διαφκοράσ αποτελεί ευκφνθ 

όλων όςων εργάηονται για εμάσ ι υπό τον ζλεγχό μασ. Πλο το Ρροςωπικό οφείλει να αποφεφγει 

οποιαδιποτε δραςτθριότθτα που κα μποροφςε να οδθγιςει ςε παραβίαςθ αυτισ τθσ Ρολιτικισ, είτε από 

το Ρροςωπικό ι από επιχειρθματικό εταίρο, πάροχο υπθρεςιϊν, ςφμβουλο ι άλλο πράκτορα τθσ 

Εταιρείασ. 
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Ρρζπει να ενθμερϊςετε τον άμεςο διευκυντι ςασ ι τθ Δομι Συμμόρφωςθσ το ςυντομότερο δυνατό, εάν 

πιςτεφετε ι υποψιάηεςτε ότι ζχει λάβει χϊρα κάποια παράβαςθ ι ςφγκρουςθ ςυμφερόντων με τθν 

παροφςα Ρολιτικι ι μπορεί να λάβει χϊρα ςτο μζλλον. 

Οποιοςδιποτε υπάλλθλοσ παραβιάςει αυτι τθν Ρολιτικι κα αντιμετωπίςει πεικαρχικζσ κυρϊςεισ, οι 

οποίεσ κα μποροφςαν να οδθγιςουν ςε απόλυςθ για ανάρμοςτθ ςυμπεριφορά. 

8 Σιρθςθ εγγράφων 

Ρρζπει να διατθροφμε οικονομικζσ εγγραφζσ και να διακζτουμε τουσ κατάλλθλουσ εςωτερικοφσ ελζγχουσ 

που κα αποδεικνφουν τον επιχειρθματικό λόγο για τθν καταβολι πλθρωμϊν ςε τρίτουσ. 

Ρρζπει να διατθρείτε ζνα ζγγραφο αρχείο με κάκε φιλοξενία ι δϊρο που ζχετε προςφζρει ι αποδεχτεί, 

όπωσ και όςα ζχουν δοκεί ι λθφκεί από εςάσ. Οι εγγραφζσ κα υπόκεινται ςε ζλεγχο από τθ Δομι 

Συμμόρφωςθσ. 

Ρρζπει να διαςφαλίςετε ότι ζχετε υποβάλει όλεσ τισ αναφορζσ εξόδων που ςχετίηονται με τθ φιλοξενία, τα 

δϊρα ι ζξοδα που προκφπτουν για τρίτα μζρθ, ςφμφωνα με τθν ιςχφουςα Ρολιτικι και να καταγράφετε 

ςυγκεκριμζνα το λόγο για τα ζξοδα. 

Πλοι οι λογαριαςμοί, τα τιμολόγια και άλλα ζγγραφα και εγγραφζσ/αρχεία που αφοροφν ςε ςυναλλαγζσ 

με τρίτουσ, όπωσ πελάτεσ, προμθκευτζσ και επιχειρθματικζσ επαφζσ, πρζπει να ςυντάςςονται, να 

αναφζρονται ξεχωριςτά και να τθροφνται με αυςτθρι ακρίβεια και πλθρότθτα. Κανζνασ λογαριαςμόσ δεν 

πρζπει να τθρείται εκτόσ ιςολογιςμοφ («off-book») με ςκοπό τθ διευκόλυνςθ ι τθν απόκρυψθ ακζμιτων 

πλθρωμϊν και δεν πρζπει να χρθςιμοποιοφνται προςωπικά χριματα, για να επιτευχκεί οτιδιποτε 

απαγορεφεται από τθν παροφςα Ρολιτικι. 

9 Πϊσ να αναφζρετε ζνα ηιτθμα 

Σασ προτείνουμε κερμά να αναφζρετε τα ηθτιματα που ςασ απαςχολοφν για οποιοδιποτε ηιτθμα ι 

υποψία κατάχρθςθσ ι παραβίαςθσ αυτισ τθσ Ρολιτικισ ςτο νωρίτερο δυνατό ςτάδιο. 

Εάν δεν είςτε ςίγουροι για το αν μια ςυγκεκριμζνθ πράξθ ςυνιςτά δωροδοκία ι διαφκορά ι αν ζχετε 

οποιεςδιποτε άλλεσ ερωτιςεισ, κα πρζπει να τισ ςυηθτάτε με τον άμεςο διευκυντι ςασ ι/και με τθ Δομι 

Συμμόρφωςθσ. 

10 Σι πρζπει να κάνετε εάν είςτε κφμα δωροδοκίασ ι διαφκοράσ 

Είναι ςθμαντικό να ενθμερϊςετε τον άμεςο διευκυντι ςασ ι/και τθ Δομι Συμμόρφωςθσ το ςυντομότερο 

δυνατόν, εάν ςάσ προςφζρεται μια δωροδοκία από ζνα τρίτο μζροσ, εάν ςασ ζχει ηθτθκεί να προςφζρετε 

εςείσ μια δωροδοκία, εάν υποψιάηεςτε ότι αυτό μπορεί να ςυμβεί ςτο μζλλον ι εάν πιςτεφετε ότι μπορεί 

να είςτε κφμα παράνομθσ δραςτθριότθτασ άλλθσ μορφισ. 

11 Προςταςία 

Το Ρροςωπικό που αρνείται να αποδεχκεί ι να προςφζρει μια δωροδοκία ι όςοι αναφζρουν τισ 

ανθςυχίεσ ι τισ παρανομίεσ άλλων, ανθςυχοφν ςυχνά για τισ πικανζσ επιπτϊςεισ. Ενκαρρφνουμε τθν 

ειλικρίνεια και κα υποςτθρίξουμε οποιονδιποτε αναφζρει ςοβαρζσ ανθςυχίεσ με καλι πίςτθ ςτο πλαίςιο 

τθσ παροφςασ Ρολιτικισ, ακόμθ και αν αποδειχκεί ότι είναι λάκοσ. 

Δεν κα ανεχκοφμε αντίποινα ι επιηιμια μεταχείριςθ οποιουδιποτε είδουσ, ωσ αποτζλεςμα τθσ άρνθςθσ 

οποιουδιποτε μζλουσ του Ρροςωπικοφ να εμπλακεί ςε δωροδοκία ι διαφκορά ι επειδι αυτόσ ι αυτι 

αναφζρει με καλι πίςτθ τισ υποψίεσ του/τθσ για μια πραγματικι ι ενδεχόμενθ δωροδοκία ι ζνα άλλο 
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αδίκθμα διαφκοράσ που ζχει λάβει χϊρα ι μπορεί να λάβει χϊρα ςτο μζλλον. Οποιοδιποτε μζλοσ του 

Ρροςωπικοφ διαπιςτωκεί ότι ζχει προκαλζςει αντίποινα κατά ενόσ άλλου Εργαηόμενου λόγω άρνθςθσ του 

τελευταίου να εμπλακεί ςε δωροδοκία ι διαφκορά ι γιατί αυτόσ ι αυτι ανζφερε με καλι πίςτθ τισ υποψίεσ 

του/τθσ για μια πραγματικι ι ενδεχόμενθ δωροδοκία ι ζνα άλλο αδίκθμα διαφκοράσ που ζχει λάβει χϊρα ι 

μπορεί να λάβει χϊρα ςτο μζλλον, κα υποςτεί τισ κατάλλθλεσ πεικαρχικζσ κυρϊςεισ που ςυμπεριλαμβάνουν 

ζωσ και τον τερματιςμό τθσ εργαςιακισ απαςχόλθςθσ. Αντίποινα ι επιηιμια αντιμετϊπιςθ περιλαμβάνουν 

τθν απόλυςθ, τισ πεικαρχικζσ κυρϊςεισ, απειλζσ ι άλλθ δυςμενι μεταχείριςθ που ςυνδζεται με τθν 

αναφορά ενόσ ηθτιματοσ. Εάν πιςτεφετε ότι ζχετε υποςτεί τζτοια μεταχείριςθ, κα πρζπει να ενθμερϊςετε 

αμζςωσ τον άμεςο διευκυντι ςασ ι τθ Δομι Συμμόρφωςθσ. 

12 Κατάρτιςθ και επικοινωνία 

Θ κατάρτιςθ γι’ αυτι τθν Ρολιτικι πρζπει να αποτελεί μζροσ τθσ διαδικαςίασ αρχικισ εκπαίδευςθσ για όλο 

το νζο Ρροςωπικό. Το Ρροςωπικό που μπορεί να είναι πιο πικανό να εκτεκοφν ςε δωροδοκίεσ λόγω του 

ρόλου και τθσ κζςθσ τουσ, κα λάβουν κατάλλθλθ κατάρτιςθ για το πϊσ να εφαρμόςουν και να 

ςυμμορφϊνονται με τθν παροφςα Ρολιτικι. 

Θ προςζγγιςθ μθδενικισ ανοχισ μασ ζναντι τθσ δωροδοκίασ και τθσ διαφκοράσ κα κοινοποιείται ςτουσ 

προμθκευτζσ, τουσ εργολάβουσ και τουσ επιχειρθματικοφσ εταίρουσ μασ κατά τθν ζναρξθ τθσ 

επιχειρθματικισ μασ ςχζςθσ μαηί τουσ και ςτθ ςυνζχεια όπωσ αρμόηει. 

13 Παρακολοφκθςθ και ζλεγχοσ 

Θ Δομι Συμμόρφωςθσ κα παρακολουκεί τθν αποτελεςματικότθτα και κα ελζγχει τθν εφαρμογι τθσ 

παροφςασ Ρολιτικισ, κα εξετάηει τακτικά τθν καταλλθλότθτα, τθν επάρκεια και τθν αποτελεςματικότθτά 

τθσ. Βελτιϊςεισ που κα γίνουν κα ανακοινωκοφν το ςυντομότερο δυνατόν. Τα ςυςτιματα και οι 

διαδικαςίεσ εςωτερικοφ ελζγχου κα υπόκεινται ςε τακτικοφσ ελζγχουσ, ϊςτε να παρζχουν τθ βεβαιότθτα 

ότι είναι αποτελεςματικά ςτθν καταπολζμθςθ τθσ δωροδοκίασ. 

Θ παροφςα Ρολιτικι παρζχει ζνα πλαίςιο για τθν κακιζρωςθ, αναςκόπθςθ και επίτευξθ των ςτόχων για 

τθν καταπολζμθςθ τθσ δωροδοκίασ και διαςφαλίηει τθ ςυνεχι βελτίωςθ. 

Ο Επικεφαλισ τθσ Δομισ Συμμόρφωςθσ τθσ Εταιρείασ κα υποβάλλει μια ζκκεςθ ςτθν ανϊτερθ διοίκθςθ 

για τθν παρακολοφκθςθ τθσ Ρολιτικισ και οποιεςδιποτε παραβιάςεισ τθσ και κα υποβάλλει ςτθ Γενικι 

Συνζλευςθ των Εταίρων οποιεςδιποτε προτεινόμενεσ τροποποιιςεισ ςτθν Ρολιτικι. 

Πλο το Ρροςωπικό είναι υπεφκυνο για τθν επιτυχία αυτισ τθσ Ρολιτικισ και κα πρζπει να εξαςφαλίηουν 

ότι τθ χρθςιμοποιοφν για να αποκαλφψουν οποιαδιποτε υποψία παραβίαςθσ ι ανάρμοςτθσ ενζργειασ. 

Το Ρροςωπικό καλείται να υποβάλλει τα ςχόλιά του ςχετικά με τθν παροφςα Ρολιτικι και να προτείνει 

τρόπουσ με τουσ οποίουσ κα μποροφςε να βελτιωκεί. Σχόλια, προτάςεισ και ερωτιματα πρζπει να 

απευκφνονται ςτον Επικεφαλισ τθσ Δομισ Συμμόρφωςθσ, ο οποίοσ κα τα γνωςτοποιεί ςτα υπόλοιπα μζλθ τθσ 

Δομισ Συμμόρφωςθσ. 

Πίνακασ τροποποιιςεων 
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Ημερομηνία 
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ΔΗΛΩ΢Η ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΤ 

΢ΧΕΣΙΚΑ ΜΕ ΣΗΝ ΠΟΛΙΣΙΚΗ ΓΙΑ ΣΗΝ ΚΑΣΑΠΟΛΕΜΗ΢Η ΣΗ΢ ΔΩΡΟΔΟΚΙΑ΢ 
(Προσ ςυμπλήρωςη και υπογραφή) 

 

Ονοματεπϊνυμο:  

Τίτλοσ κζςθσ:  

Εταιρεία/Τμιμα:  

 

Εάν δεν μπορείτε να προβείτε ςε κακεμία από τισ δθλώςεισ που περιζχονται ςτθν παροφςα βεβαίωςθ 

καλόπιςτα, ανεπιφφλακτα και χωρίσ εξαιρζςεισ, πρζπει να ςυμβουλευκείτε τθ Δομι Συμμόρφωςθσ. 

Διάβαςα και κατανοϊ τθν Ρολιτικι για τθν Καταπολζμθςθ τθσ Δωροδοκίασ (ςτο εξισ θ «Ρολιτικι»), είμαι 

πλιρωσ εξοικειωμζνοσ/θ με το περιεχόμενό τθσ και ςυμφωνϊ να τθρϊ και να εφαρμόηω τισ διατάξεισ τθσ 

Ρολιτικισ ωσ προχπόκεςθ για τθν απαςχόλθςι μου. 

Πλοι οι εργαηόμενοι του Οργανιςμοφ ΢ΤΓΧΡΟΝΟ΢ ΦΡΟΝΣΙ΢ΣΗΡΙΑΚΟ΢ ΟΜΙΛΟ΢ ΒΑΦΕΙΑΔΑΚΗ΢ και των 

ςυνεργατϊν τθσ που αναφζρονται ςε εμζνα ζχουν ενθμερωκεί για τθν παροφςα Ρολιτικι και ζχουν λάβει 

αντίγραφό τθσ. 

Δεν γνωρίηω τθν φπαρξθ κανενόσ δϊρου, προςφοράσ, υπόςχεςθσ, ςυμφωνίασ ι ζγκριςθσ απαγορευμζνθσ 

από τθν Ρολιτικι οφτε τθν φπαρξθ οποιαςδιποτε παράβαςθσ των λογιςτικϊν απαιτιςεων, των 

απαιτιςεων τιρθςθσ αρχείων ι των απαιτιςεων οικονομικοφ ελζγχου που προβλζπονται ςτθν Ρολιτικι ι 

ςτον Κϊδικα Δεοντολογίασ. 

Δεν γνωρίηω πραγματικά περιςτατικά τα οποία να ςυνιςτοφν βάςιμουσ λόγουσ υπόνοιασ παράβαςθσ τθσ 

διλωςθσ τιρθςθσ τθσ Ρολιτικισ από οποιοδιποτε πρόςωπο υπάγεται ςε αυτιν. 

 

Θμερομθνία: __ / __ / 20__ 

 

(υπογραφι εργαηομζνου) 

 


